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Actievoorwaarden NS Flex Traject Vrij actie  
 
De volgende trajecten doen mee aan deze actie: 
NS Flex Traject Vrij Dordrecht Centraal – Rotterdam Centraal  
NS Flex Traject Vrij Lage Zwaluwe – Rotterdam Centraal 
NS Flex Traject Vrij Lage Zwaluwe – Dordrecht Centraal 
 
1. De NS Flex Traject Vrij actie loopt tot 1 mei 2027. Er worden geen abonnementen 

verstrekt die tot later dan 30 april geldig zijn. De abonnementen zijn beschikbaar 
zolang de voorraad strekt. 

 
2. De NS Flex Traject Vrij-abonnementen zijn uitsluitend bedoeld voor automobilisten die 

a. Regelmatig via/over de A16 reizen. 
b. Op het kerntraject tussen Dordrecht-Rotterdam reizen. 
c. Gemiddeld minimaal 3 dagen per week de auto willen laten staan en structureel de 

trein willen gebruiken. 
d. Vooraf instemmen met (geanonimiseerde) gebruiksmonitoring (zie punt 4).  

 
3. Na het ontvangen van de kortingslink tussen 1 juli en 31 oktober, heeft de deelnemer 

tussen 1 tot 31 oktober de tijd om het NS Flex Traject Vrij-abonnement af te sluiten.  
a. Na het verlopen van deze eerste aanvraagperiode, opent er een nieuwe 

aanvraagperiode. Vraag je een code aan in deze volgende periode, dan ontvang je 
daarbij een nieuwe uiterlijke verzilveringsdatum. 

 
4. Deelnemer verplicht zich bij deelname tot het delen van hun reisgegevens. Dit het 

betreft een pdf-download van de reishistorie van NS. Het aanleveren van de 
reisgegevens gebeurt in de periode van 1 oktober t/m 31 oktober en 1 januari t/m 31 
januari. Het betreft de reisgegevens van het moment van ingang van het abonnement.  
a. Uit de checks moet blijken dat de deelnemer voldoende gebruik maakt van het 

abonnement, zoals in de voorwaarden in punt 2.c. Indien niet aan de voorwaarden 
wordt voldaan, geeft Zuid-Holland Bereikbaar NS opdracht om het 
kortingsabonnement te wijzigen naar NS Flex Basis. 

b. Dit gebeurt aan de hand van het invullen van de enquête waarna in de bijlage de 
reisgegevens kunnen worden toegevoegd. Dit gaat om een pdf-download van de 
reishistorie van NS. Deze gegevens worden vertrouwelijk behandeld door Zuid-
Holland Bereikbaar en niet gedeeld met derden. 

https://www.ns.nl/abonnementen/basis


 

c. Wanneer de deelnemer de enquête en reisgegevens niet aanlevert op de twee 
monitoringsmomenten geeft Zuid-Holland Bereikbaar NS opdracht om het 
kortingsabonnement te wijzigen naar NS Flex Basis. 

d. Het aantal monitoringsmomenten is afhankelijk van wanneer het abonnement is 
aangevraagd. Het kan voorkomen dat een deelnemer één checkmoment heeft. 

 
5. De NS Flex Traject Vrij actie loopt tot 1 mei 2027. Na het aflopen van de actieperiode 

loopt het abonnement automatisch door. 
a. Na de actieperiode geldt het reguliere NS Flex Traject Vrij-tarief. Het NS Flex 

Traject Vrij-abonnement is een doorlopend abonnement. Wijzigen naar NS Flex 
Basis (reizen op rekening zonder abonnementskorting) of opzeggen kan op ieder 
moment na afloop van de eerste abonnementsmaand. Zie voor meer informatie de 
Productvoorwaarden van NS Flex.  

b. Deelnemer dient zelf actie te ondernemen om het abonnement stop te zetten.  
c. NS zal hier tijdig over communiceren. De eindverantwoordelijkheid voor het 

stopzetten ligt bij de deelnemer.  
 

https://www.ns.nl/abonnementen/basis
https://www.ns.nl/algemene-voorwaarden-ns-flex
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