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Als je blij bent en je goed voelt gaat alles als vanzelf. Dat geldt ook voor hoe je reist. Met 
een fijne fiets en een zonnetje ben je heerlijk onderweg. Wat hebben medewerkers nodig 
om hun reis net even prettiger te maken? Voor de zon kan een werkgever niet zorgen 
maar wel voor prima randvoorwaarden. Welke zijn dat? Hoe denken medewerkers over 
hun woon-werkreis? Waar worden ze blij van? We geven de resultaten van ons 
onderzoek. Hoe kan je je medewerkers helpen om blij te worden van hun vervoer? En we 
laten deskundigen aan het woord.  
 
Moderator Anna Schouten heet alle aanwezigen van harte welkom.  
Hoe word je blij van je woonwerk-reis? De afgelopen dagen was het warm en dan zag je 
dat mensen meer gingen fietsen en dat ze daar ook veel zin hadden. Wat kan je als 
werkgever nog meer doen?  
 
Uitkomsten enquête Blije medewerkers 
In dit webinar doen we vaker de oproep om vooral in gesprek te blijven met je 
medewerkers. Dat loont altijd. Onlangs voerden wij zelf een enquête uit onder de 
gebruikers van de ReisWijs-app. Ellery Landheer vertelt daarover. Bijna 230 
respondenten deden mee met de enquête “Reis jij met een glimlach naar je werk?” 
 
De uitkomsten: 
Medewerkers zijn in het algemene tevreden tot zeer tevreden over hun huidige woon-
werkreis: 85%. 
De volgende voertuigen worden gebruikt (meerdere modaliteiten mogelijk): 

• Fiets: 51% 
• Auto: 35% 
• OV: 34% 
• E-bike speed pedelec: 29% 
• Lopen: 9%.  

 
Waar let je op bij je woon-werkreis? 

• Reistijd:57% 
• Betrouwbaarheid/voorspelbaarheid: 34% 
• Comfort: 33% 
• Bereikbaarheid van werk:33% 
• Mogelijkheid om te ontspannen of iets te doen onderweg: 30% 
• Kosten: 25% 

 
Wat maak mensen blij onderweg? 

• Hoofd leegmaken op de fiets 



• Een zen moment onderweg 
• Vrijheid 
• Zonopkomst in het natuurgebied 
• Betoverend licht langs de Oude Maas 
• De eerste voorjaarszon 
• Auto’s inhalen in het zonnetje 
• Snel langs de files zoeven 
• Langs alle drukte kunnen fietsen 
• Windje mee 
• Heerlijk in de zon onderweg naar huis 
• Lekker buiten in beweging 

 
 
Een van de blije medewerkers aan het woord  
Tijs Teussink was een van de respondenten die de enquête invulde. Hij wordt blij van 
fietsen naar zijn werk en dan speciaal als de lente begint. Toen wij hem hierover spraken 
bleek Tijs ook zijn best te doen om zijn collega s blij te maken. Tijs Teussink heeft 
namelijk de rol van mobiliteitsadviseur bij het CAK.  
Hoe vaak fiets je naar je werk?  
Eigenlijk altijd. Goed te melden dat het bijna nooit regent. Dus daar hoef je het niet voor 
te laten. 
 
Wat vind je zo leuk aan fietsen, kan je je fietsrit eens schetsen? Vooral de fysieke 
inspanning is fijn. Net als de frisse lucht. Ik vindt het geweldig dat we vier seizoenen 
hebben. Zo verheug ik mij nu al op de lente maar de herfst is ook mooi. Laatst met de 
sneeuw ben ik gaan lopen want sneeuw en fietsen gaat niet goed samen. Als je vaak ziet 
hoe gestrest mensen in de auto zitten ben ik erg blij dat ik fiets. 
 
Wat vertel jij aan je collega's? Heb je het erover intern? Ik ga vooral het gesprek aan, niet 
veroordelend maar probeer vooral de voordelen aan te geven: hoofd leeg maken, actief 
aan de slag te gaan, lage kosten. Na het gesprek zie je dat mensen toch de overstap 
willen maken.  
 
Wat heeft jouw werkgever als fietsbeleid en is dat voor jou doorslaggevend? Ik heb zelf 
een korte woonwerk-afstand. Het CAK heeft een fietsbeleid, je kan een fiets aankopen, 
of aanschaffen via de leasefietsregeling. We hebben daarnaast goede voorzieningen: 
een fietsenmaker op de zaak, douches, lockers, etc.  
 
Welke tips heb je voor anderen om ervoor te zorgen dat zij ook blije collega's krijgen? Via 
ZHB hebben we met de Fietsersbond meegedaan aan een doorlichting van ons 
fietsbeleid. We doen mee met de Fiets op je Werkdag en met allerlei andere actie. Zoals 
een e-biketestdag. Dan kan je e-bikes ervaren en uitproberen. Dat besteden we 
helemaal uit en kost dus weinig moeite.  
 
Hoe stimuleer je dat medewerkers blij worden? 



Serena Mulder Eigenaar Talentenwerkplaats & werkgelukpionier vertelt over haar 
zoektocht naar werkgeluk. Dan kom je bij vragen als: is dat de hele dag huppelen op je 
werk of mag je dan soms ook nog een baaldag hebben?  
De talentenwerkplaats gaat om wat mensen drijft om met elkaar te verbinden en om 
anders om te gaan met werk. 
 
Wat is werkgeluk?  

• Invloed heb je op je eigen werkgeluk. 
• De reis naar je werk is onderdeel van je werkdag. 
• Waarom wil je als werkgever werkgelukkige medewerkers? Meer verbondenheid, 

meer creativiteit. Er zijn veel voordelen verbinden aan werkgelukkige mensen.  
 
Invloed van de medewerkers: 
Endorfine: dat krijg je door bewegen. Dan stap je weer wat frisser het kantoor in. 
Oxytocine: knuffelhormoon. Ontstaat als je verbinding maakt met collega’s, voorbeeld 
samen fietsen.  
Dopamine: uitdaging en beloning. Doe mee met de BedrijvenChallenge van ReisWijs. 
Ook als je complimenten geeft en krijgt. Geef aan dat je blij bent dat medewerkers 
fietsen. 
Serotonine: als je heel blij bent dat er iets fijns gebeurt: de zon schijnt. Ook als je 
bijdraagt aan een hoger doel zoals duurzame doelen.  
 
Invloed van de werkgever: 
Mobiliteitsvoorwaarden als hygiënefactor:  

• Reiskostenvergoeding  
• Fietsregeling  
• Thuiswerkmogelijkheden 
• Omkleed/douche faciliteiten  
• Fietsenstalling 

 
Vaak is het zo dat als deze zaken zijn geregeld ze niet direct opvallen maar als ze niet 
geregeld zijn gaat het irriteren. 
 
Strategie:  

• Mobiliteitsbeleid als werkgelukinstrument.  
• Verleid medewerkers om gebruik te maken van de beschikbare middelen.  
• Visie aan koppelen.  
• Doelen aan koppelen. 

 
Goed leiderschap  

• Belonen  
• Geef het goede voorbeeld 

 
We zijn allemaal mensen 

1. Verandering is niet onze core business. 
2. We hebben allemaal verschillende drijfveren. 
3. De ene collega gaat goed op een challenge. 



4. De andere collega laat zich verleiden doordat het praktisch aantrekkelijker is 
gemaakt om met de fiets te komen  

 
Ook dit: 

• Iedereen heeft 50% invloed op zijn eigen werkgeluk. 
• Als werkgever kan je bijdragen door meer werkgeluk te faciliteren.  
• Mobiliteit is een uitstekend onderwerp om te gebruiken bij het vergroten van het 

werkgeluk.  
• Het gaat niet alleen om de goede regelingen maar ook om de visie en het beleid 

daarachter.  
• We zijn allemaal mensen, mensen motiveren om ander gedrag te vertonen vraagt 

geduld en verschillende manieren van verleiden. 
 
 
Vragen van deelnemers 
Hoe bevorder je serotonine? Het helpt als je ambassadeurs in je bedrijf hebt die zich 
positioneren als fietser. En die uitstralen dat ze daar heel blij mee zijn.  
Met die ambassadeurs leg je ook weer een andere verbinding, niet alleen met je directe 
collega’s maar ook met fietsende collega’s. Ook mooi om je beleid te vertalen. 
Voorbeeld: in 4 stappen heb je een leasefiets. Zorg dat de directie of manager ook met 
de fiets op de foto staan. En laat ook de foto’s zien van die mooie routes. Maak het 
persoonlijk.  
 
Is er een set vragen om de hygiëne factoren met een enquête in beeld te brengen? 
Ja, er is een persoonlijke werkgeluk scan. Medewerkers krijgen een persoonlijke score 
op werkgeluk en op hygiëne factoren. 
 
Goed om te weten, op de website staat een communicatie-toolkit om ReisWijs binnen 
jouw organisatie te verspreiden: 
https://www.zuidhollandbereikbaar.nl/werkgevers/acties/reiswijs-voor-werkgevers 
 
Er zijn mensen voor wie de auto een oplossing is om te reizen. Heb je daar nog goede 
ideeën om daarnaast toch zoveel mogelijk te bewegen? 
Wandel/loop in ieder geval elke uur even, al is het maar naar het koffiezetapparaat. 
Wandel tijdens de overleggen of tijdens de lunch  
Pas de werkomgeving aan met sta-bureaus of fietsen bij het bureau. We hebben ook een 
aantal yogaleraressen en marathonlopers die vanaf half 5 lessen en tips geven. 
 
Welke mensen stappen over op de fiets. Wonen die dichterbij of juist verder weg? 
We hebben als CAK niet veel parkeerplekken en dat is ook een reden om over te 
stappen. Eigenlijk moet je alles uit de kast halen. De ene medewerkers wordt 
gemotiveerd door het argument als kosten, de ander wordt gestimuleerd door fitheid. 
Dat is mede afhankelijk van je drijfveren.  
 
Tips gevraagd voor wat als medewerkers veel onderweg zijn naar cliënten. 
Voor duurzaamheid kan je dan kijken naar elektrisch vervoer. 
 



 
De tips van Elske 

1. Fietsers vinden het heel leuk om langs de files te rijden. Vent dat uit. 
2. Het uitproberen van een fiets vinden medewerkers heel leuk. Blijf dat doen. 
3. Ga het gesprek aan met collega’s over voordelen. 
4. Het helpt enorm als je als werkgevers je medewerkers die actief reizen goed 

verzorgen en ludieke acties organiseren. 
5. Doe de audit van de Fietsersbond om te bekijken of je alle randvoorwaarden op 

orde hebt. 
6. Zoek de verbinding binnen de organisatie hoe je met elkaar naar het werk komt 

Kruisbestuiving. 
7. Je hebt zelf invloed op hoe werkgelukkig je bent.  
8. Maak je collega’s net zo vrolijk als Mitchell uit het filmpje. 
9. Beweeg verbindt, daag uit, geef complimenten. 
10. Verandering is niet onze core business dus spreek mensen aan op dat wat voor 

hen relevant is. 
 
 
Tot slot 
Het volgend webinar is op vrijdag 10 april en die gaat over gedragsverandering en het 
doorbreken van gewoontegedrag. Hoe stimuleer je ander mobiliteitsgedrag en hoe 
houden medewerkers dat vol? 
 
Aanmelden kan hier. Webinar over het doorbreken van gewoontegedrag. 
https://forms.zohopublic.eu/zuidhollandbereikbaar/form/LunchlearnwebinarBlijemede
werkersapril2026/formperma/rMY_Z6GZWEHjsy_ExQj9uBNgHOYsIZ05FbX2F5oXw5Y  
 
Wil je meer weten over de mobiliteitsscan of over andere zaken? Neem contact op met 
onze mobiliteitsadviseurs: https://www.zuidhollandbereikbaar.nl/over-ons/adviseurs 
Wij kunnen je verder helpen en vragen beantwoorden. Wij weten welke regelingen er zijn, 
hoe andere werkgevers het doen en hebben de kennis en tools.  
Dit webinar werd voorbereid en georganiseerd door Zuid-Holland Bereikbaar: Anna 
Schouten, Ellery Landheer en Elske van de Fliert (mobiliteitsadviseurs) en Marina Meens 
(communicatieadviseur). 

https://www.youtube.com/watch?v=_U-5FYNwuc0
https://forms.zohopublic.eu/zuidhollandbereikbaar/form/LunchlearnwebinarBlijemedewerkersapril2026/formperma/rMY_Z6GZWEHjsy_ExQj9uBNgHOYsIZ05FbX2F5oXw5Y
https://forms.zohopublic.eu/zuidhollandbereikbaar/form/LunchlearnwebinarBlijemedewerkersapril2026/formperma/rMY_Z6GZWEHjsy_ExQj9uBNgHOYsIZ05FbX2F5oXw5Y
https://forms.zohopublic.eu/zuidhollandbereikbaar/form/LunchlearnwebinarBlijemedewerkersapril2026/formperma/rMY_Z6GZWEHjsy_ExQj9uBNgHOYsIZ05FbX2F5oXw5Y
https://www.zuidhollandbereikbaar.nl/over-ons/adviseurs

