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Gedragssysteem rondom reizen in de spits*
Communicatiestrategie SSM - Analyse Context Gedrags-
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Zelfbeeld*Schets! Gebaseerd op aannames (vanuit 
onderzoek) en alleen om een beeld te geven van 
de complexiteit en de verhoudingen tussen de 
context en gedragsfactoren. 
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Duurzaam mobiliteitsbeleid
• Een duurzaam mobiliteitsbeleid is een duidelijke trend onder werkgevers. Steeds meer 

werkgevers geven aan hier beleid op te voeren. Zo biedt een groot deel van de 

werkgevers fiexibele werktijden en/of thuiswerkopties aan.  

• Niet alle werknemers blijken echter iets te merken van deze mobiliteitsmaatregelen. 

Slechts de helfl van de werknemers ervaren steun van hun werkgever, bijvoorbeeld bij 

het overstappen naar een duurzamer vervoersmiddel. 

Communicatiestrategie SSM - Analyse
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Flexibiliteit werkgevers
• Flexibiliteit in werkuren en wel/niet op kantoor werken wordt steeds belangrijker 

voor werknemers bij het kiezen van een baan.  

• Werkgevers proberen hier dan ook op in te spelen. Zo wordt er meer ruimte 

geboden om reistijd in het openbaar vervoer te gebruiken als werktijd. 

Werkgevers stimuleren dit soms door mogelijkheid voor werknemers om het reis te 

upgraden naar eerste klas om een zitplek te garanderen en rustiger te kunnen 

werken. Ook bieden veel werkgevers flexibele werkuren of de mogelijkheid om 

thuis te werken.  

Communicatiestrategie SSM - Analyse
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Thuiswerken vs kantoordagen
• 80% van de werkgevers biedt werknemers de gelegenheid thuis te werken. In 

praktijk kan 61% van de werknemers hier door de aard van hun werk ook 

daadwerkelijk gebruik van maken (CBS, 2026). Ondertussen neemt het draagvlak 

voor thuiswerken onder zowel werkgevers als werknemers langzaam af. 

• Werkgevers verwachten werknemers steeds vaker weer op kantoor. Thuiswerken 

blijfi populair, maar werkgevers sturen steeds vaker op terugkeer naar kantoor, 

vaak voor een minimaal aantal dagen. De balans verschuifi naar een hybride 

werkmodel waarin kantoordagen belangrijk zijn voor samenwerking en sociale 

cohesie. Thuiswerken blijfi wel onderdeel van het schema.

Communicatiestrategie SSM - Analyse
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Huidig beleid
Momenteel zijn er weinig werkgevers die actief beleid voeren rondom het 

spreiden en -mijden van de spits. Als er als beleid is, is dat vaak omdat het 

onderdeel is van een breder mobiliteitsbeleid. 

• Slechts 3-12% van de werkgevers heefl beleid om hun werknemers actief 

te stimuleren buiten de spits te reizen, vaak ligt de verantwoordelijkheid 

dan bij de teams zelf (IPSOS Werkgeversenquête, 2025; Fleuren, Van Daalen & De 

Bruyn, 2023).

Communicatiestrategie SSM - Analyse

Bron: IPSOS Werkgeversenquête









Vraag: 

Wat moet de Rijksoverheid in communicatie doen  
om spitsmijden- en spreiden te stimuleren?


